
〒851-0101 長崎市古賀町993番地3  主　催 ／ 
お問合せ TEL:095-832-0001  FAX:095-832-0007  Email:seminar@life-des.com

□ 受講者毎（個人単位）でお申込みください。
□ お申込み完了後には、受付完了の自動返信メールが届きます。届かない場合は、ご入力いただいたメールアドレス
　が誤っている可能性がございますので、再度お申し込み手続きをお願いいたします。（なお、自動返信メールが迷惑
　メールフォルダ等に入る場合もございますので、そちらも合わせてご確認ください。）
□ 取得した個人情報は、今後弊社から提供する商品やサービスに関するご案内、また今後開催するセミナー等の
 　ご案内に利用させていただくことがあります。それ以外の目的で利用することは一切ございません。

令和元年～３年度 地方自治体介護保険担当職員研修
「介護保険施設等における指導監督のポイント」講師

株式会社ヘルプズ＆カンパニー代表取締役。介護事業所を複数経営、ＩＳＯ900１審査員、全国介護事業連盟
大阪支部監査役、大阪市立大学院都市経営研究科在籍。 
２００４年より介護業界へ参入し、在宅現場での介護を経て、前職社内諸問題解決のための社員面談や外部
クレーム処理、債権回収、行政対応強化に従事。エリア統括責任者を経て、２０１０年に介護諸問題解決のた
め同社を設立。実地指導・監査対策専門のコンサルタントとして、８００事業所以上の実務的な指導及びリ
スク管理を実施。令和元年より、地方自治体の介護保険担当職員を対象とした「介護保険施設等における指
導監督のポイント」 研修等も行っている。その他講演等多数。
　【著書･執筆】

ほかに「月刊ＤＡＹ実地指導のポイント:ＱＯＬサービス出版」、「介護の経営と運営事例から学ぶ !指導監査はここに注意 !( 全６回 )： ＱＯＬ
サービス出版」、「介護ビジョン：科学的介護（ＬＩＦＥ）への警鐘（コラム）：日本医療企画」、「日本の介護事情（連載）：週間ニューヨーク生活」等。

申込フォームはこちら

無 料

オンライン開催

1. 実地指導の傾向と対策
2. 人員基準からみるリスク
3. 実地指導実例の共有
4. 報酬請求からみる記録のポイント
5. 報酬請求で大事な申し送りと記録
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